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IMPORTANT NOTICE 

NOTICE TO PATIENT 
महत्वपूर्ण सूचना 

बिरामीको लागी सूचना 

Please READ this notice before you provide 

any Personal Data to us. 
कृपया तपाइँले कुनै पनी व्यक्तिगत जानकारी प्रदान 

गनुु अघि यो सूचना पढ्नुहोस्। 

Collection of Personal Data for Healthcare 

Purposes etc. 

The Hospital Authority is a statutory body 

which manages public hospitals (“HA”), as 

well as entities (including subsidiaries) 

owned/controlled by it (“HA Entity”). 

 

Our hospital is a public hospital managed by 

the Hospital Authority. 

 

Our staff members may ask you to provide 

Personal Data (including health information) 

or obtain from HA/HA Entity/any 

appropriate third party your medical 

history/relevant information. Such 

information is for purposes relating to your 

healthcare/general related purposes 

(including, but not limited to, treatment, 

charges levied by HA/HA Entities on you, 

research and education). 

 

स्वास्थ्य सेवा उदे्दश्यहरुको लागी व्यक्तिगत 

जानकारीको सङ्कलन आबि। 

Hospital Authority एक वैधाघनक घनकाय हो जसले 

सावुजघनक अस्पताल ("HA"), र यसको 

स्वाघित्व/घनयन्त्रणिा रहेको संस्थाहरु (सहायक 

सघहत) (अथाुत् "HA इकाई") को व्यवस्थापन गदुछ। 

 

हाम्रो अस्पताल Hospital Authority द्वारा व्यवक्तस्थत 

एक सावुजघनक अस्पताल हो। 

 

हाम्रा किुचारी सदस्यहरुले तपाइँलाई व्यक्तिगत 

जानकारी (स्वास्थ्य जानकारी सघहत) वा HA/HA 

इकाई/अन्य उपयुि स्रोतबाट प्राप्त हुने तपाइँको 

घचघकत्सा इघतहास/सान्दघभुक जानकारी प्रदान गनुको 

लागी आग्रह गनु सके्नछन। यस्तो जानकारी तपाइँको 

स्वाथ्य हेरचाह/सािान्य प्रयोजनहरु (जसै्त, उपचार, 

तपाइँलाई HA/HA संस्थाहरुले लगाएको शुल्क, 

अनुसन्धान र घशक्षा सघहत) को लागी हो। 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

 

 

Collection of Personal Data in Disaster 

Situations 

In addition, in situations involving 

disasters/accidents/incidents affecting more 

than one individual, a Help Desk may or may 

not be set up. If a Help Desk is established, it 

will be established by the HKSAR 

Government and may be staffed by 

government departments, such as Hong Kong 

Police, Social Welfare Department, Home 

Affairs Department and/or HA for the 

purposes relating to: 

बवपि क्तथिबतहरुमा व्यक्तिगत जानकारीको संग्रह 

यसबाहेक, एक भन्दा बढी व्यक्तिलाई प्रभाघवत गने  

घवपद्/दुिुटनाहरु/क्तस्थघतिा, एक सहायता डेस्क 

स्थाघपत हुन सक्छ वा नहुन पघन सक्दछ। यघद 

सहायता डेस्क स्थाघपत छ भने  यो HKSAR सरकार 

द्वारा स्थाघपत गरीनेछ र सरकारी घवभागहरु, जसै्त 

हंग कंग  पुघलस, सिाज कल्याण घवभाग, गृह िाघिला 

घवभाग र/वा HA का किुचारीहरुद्वारा घनम्न 

उदे्दश्यहरुको लागी संचाघलत हुनेछ: 

● HA’s/government’s operational 

requirements; 

● rescue operation (including tracing of 

persons, responding to enquiries etc.); 

● provision of all relevant 

services/assistance to persons involved 

in such situations; and 

● any other directly related purposes and 

where permitted by law. 

● HA /सरकारको संचालन आवश्यकताहरु 

पूघतुका लाघग; 

● उद्धार कायुका लाघग(व्यक्तिहरुको टर ेघसङ्ग 

सघहत, सोधपुछ आघदको जवाफ सघहत); 

● यस्तो क्तस्थघतिा संलग्न व्यक्तिहरुलाई सबै 

सान्दघभुक सेवाहरु/सहायताको प्रावधानका 

लाघग; र 

● कुनै अन्य सीधा सम्बक्तन्धत उदे्दश्यहरुका लाघग र 
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 कानूनद्वारा अनुिघत प्राप्त भएको अवस्थािा। 

 

If a Help Desk is not established, these 

government departments and/or the HA may 

nevertheless have to deal with the above 

matters. 

 

As a public hospital managed by the Hospital 

Authority, our hospital may be involved in 

such situations. As such, whether or not a 

Help Desk is established, our staff may 

collect Personal Data from persons who may 

be involved and are treated at/admitted to our 

hospital. We may also transfer such Personal 

Data to HA/HA Entity/appropriate 

government departments/carriers/third parties 

to deal with the above matters, for other 

directly related purposes and where permitted 

by law. 

यघद सहायता डेस्क स्थाघपत छैन भने पघन यी 

सरकारी घवभागहरु र/वा HA ले िाघथका 

िाघिलाहरुिा कायु गदुछ । 

 

Hospital Authority द्वारा प्रबक्तन्धत एक अस्पतालको 

रूपिा, हाम्रो अस्पताल यस्तो क्तस्थघतिा संलग्न हुन 

सक्दछ। जसै्त, हेल्प डेस्क स्थाघपत भएपघन नभएपघन 

हाम्रा किुचारीहरुले संलग्न व्यक्तिहरु िाफुत र हाम्रो 

अस्पतालिा भनाु भएका/उपचार प्राप्त गरेका 

व्यक्तिहरुबाट व्यक्तिगत जानकारी संकलन गनु 

सके्नछन। साथै हािीले पनी यस्तो व्यक्तिगत 

जानकारी िाघथको िाघिलाहरुको सन्दभुिा HA/HA 

इकाई/उपयुि सरकारी घवभागहरु/वाहकहरु/तेस्रो 

पक्षहरुलाइ हस्तान्तरण गने  र अन्य सीधै सम्बक्तन्धत 

उदे्दश्यहरुको लागी र कानूनद्वारा अनुिघत घदईएको 

अवस्थािा पघन हस्तान्तरण गनु सके्नछ ।ं 

 

Provision/Disclosure of Personal Data 

When you provide Personal Data to us, 

please make sure that such data is accurate 

and complete.  Failure to provide 

accurate/complete information may affect our 

ability to provide services for the healthcare 

purposes or in disaster situations mentioned 

above. 

 

व्यक्तिगत जानकारीको प्रावधान/खुलासा  

जब तपाइँ हािीलाई व्यक्तिगत जानकारी प्रदान 

गनुुहुन्छ, कृपया सुघनघित गनुुहोस् घक प्रदान 

गनुुभएको जानकारी सही र पूरा छ। सही/पूणु 

जानकारी प्रदान नगरेको अवस्थािा स्वास्थ्य सेवा 

उदे्दश्यहरुको लागी वा िाघथ उले्लक्तित प्रकोप 

क्तस्थघतहरुिा सेवाहरु प्रदान गने हाम्रो क्षितालाई 

असर गनु सक्दछ। 

You should note that your Personal Data 

collected in the above circumstances may be 

made available to: 

● appropriate persons in HA/HA Entity; 

● doctors/healthcare providers/other 

relevant persons outside HA/HA Entity; 

● visitors/staff/students/trainees from 

hospitals/healthcare or educational 

institutions (local or overseas) whose 

presence at HA/HA Entity facilities are 

authorised; 

● appropriate HA/HA Entity/government 

departments/carriers/third parties in 

disaster situations; 

● appropriate government 

departments/agencies/authorities etc. 

when disclosure is required or permitted 

by law, is necessary in the public 

interest or enables verification of your 

identity/status for charging or other 

तपाइँले ध्यान घदन आवस्यक छ घक िाघथका 

पररक्तस्थघतहरुिा तपाइँको संकघलत व्यक्तिगत 

जानकारी घनम्न व्यक्ति/संस्थाहरुलाइ उपलब्ध गराउन 

सघकनेछ: 

● HA/HA इकाईका उपयुि व्यक्तिहरु; 

● डाक्टरहरु/स्वास्थ्य सेवा प्रदायकहरु/HA/HA 

इकाई बाघहरका अन्य सान्दघभुक व्यक्तिहरु; 

● आगनु्तक/किुचारी/घवद्याथीहरु/अस्पताल/स्वा

स्थ्य सेवा वा शैघक्षक संस्थाहरु (स्थानीय वा 

घवदेशी) जसको उपक्तस्थघत HA/HA इकाई 

सुघवधाहरुिा अघधकृत छन्; 

● उपयुि HA/HA इकाई/सरकारी 

घवभागहरु/वाहकहरु/घवपद् पररक्तस्थघतहरुिा 

तेस्रो पक्षहरु; 

● िुलासा गनु आवश्यक भएिा वा कानूनद्वारा 

अनुिघत घदईएको अवस्थािा, सावुजघनक 

घहतको लाघग वा अन्य प्रयोजनहरुको लागी 

तपाइँको पघहचान/क्तस्थघतको प्रिाघणकरणको 
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purposes. लाघग सरकारी 

घवभागहरु/एजेन्सीहरु/अघधकारीहरु आघद । 

In addition to the above, we will only use, 

disclose or transfer the Personal Data you 

provide to us: 

● for those purposes relating to your 

healthcare/HA’s handling of disaster 

situations or directly related purposes; 

or 

● where permitted by law. 

 

We will obtain your consent before using 

your Personal Data for any other purposes. 

िाघथ उले्लक्तित बाहेक, हािीले घनम्न अवस्थािा िात्र 

तपाइँले हािीलाई प्रदान गनु व्यक्तिगत जानकारी 

िुलासा वा हस्तान्तरण गनेछ :ं 

● तपाइँको स्वास्थ्य सेवा/HA को घवपद क्तस्थघतको 

ह्यान्डघलंगको प्रयोजनका लाघग वा सीधा 

सम्बक्तन्धत उदे्दश्यहरुको लागी; वा 

● कानून द्वारा अनुिघत भएको अवस्थािा। 

 

हािी कुनै पनी अन्य प्रयोजनहरुको लागी तपाइँको 

व्यक्तिगत जानकारीको उपयोग गनुु भन्दा पघहले 

तपाइँको सहिघत प्राप्त गनेछ ।ं 

 

 

Data Access/Correction Requests 

If you wish to access/correct your Personal 

Data held by HA/HA Entity, you may do so 

under Personal Data (Privacy) Ordinance. 

Please contact the relevant data controller. 

 

जानकारी पहुँच/सुधार अनुरोध 

यघद तपाइँ HA/HA इकाई द्वारा आयोघजत तपाइँको 

व्यक्तिगत जानकारी प्राप्त गनु/सही गनु चाहानुहुन्छ 

भने तपाइँले  सो कायु व्यक्तिगत जानकारी 

(गोपनीयता) अध्यादेश अन्तगुत गनु सकु्नहुन्छ। 

कृपया सान्दघभुक जानकारी घनयन्त्रकसंग  सम्पकु 

गनुुहोस्। 

 

 

Should there be any inconsistency between 

the different language versions, the English 

version shall prevail. 

English version 

फरक भाषा संस्करणहरू बीच कुनै घवसंगघत भएिा  

अंगे्रजी संस्करण लागू हुनेछ।  
 

अंगे्रजी संस्करण 

 

https://www.ha.org.hk/haho/ho/cs/nep-notice_to_patient_en.pdf
https://www.ha.org.hk/haho/ho/cs/NEP-notice_client_en.pdf

